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圖書館常用的科技項目
3

無線射頻識別 RFID
物聯網(IOT)
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RFID

館員工作站：編目、流通

圖書安全門 自助借書機 自助還書機 + 分檢機

盤點

智慧書架 +
預約取書

微型圖書館

自動倉儲

自助還書櫃

智慧書架
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RFID HF VS UHF

HF High Frequency

感應距離較短，須有較大之RFID線圈感應

適用於卡片之近場感應

Tag 價格較高

UHF Ultra High Frequency

感應距離⾧，RFID Tag線圈可縮小

須注意溢波問題

Tag 價格較低
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還書分揀系統

• 分欄數量原則：樓層、分館數、預約書、特藏等
• 運書動線規劃
• 自助還書位置選擇：可24小時、不要太偏僻、得來速
• 旁邊設傳統還書孔(箱) 9
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這就像還沒買食材，就先買了頂級氣炸鍋——

先貼標籤，設備才有東西餵！

13

BEACON 微定位
室內(讀者)定位

14
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圖書館找書：最典型的尋路問題

15

• 圖書館好大
• 文學類在哪㇐

區
• 書架造型擺設

好活潑
• 書被拿去策展
• 書被讀者亂放

(待解決)

服務

服務

技術

讀者
查、找、取、借資訊需求行為

自攜行動裝置(BYOD)、
RFID應用、Beacon定位

零接觸自助式行動服務

1 32 4 5 6

12

定位APP+查書+借書

 16
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ILIB GUIDER 尋書導引

17

實際測試

展示、推播及互動設備
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AR擴增實境

互動教具結合AR
虛實疊合，吸引
小朋友對故事及
角色的好奇。

互動故事

沉浸式體感互動故事屋-
身歷其境的閱讀

• 270度的投影牆面、半圓形地面投影
• XR延伸實境技術，打造直覺式沉浸環

境
• AI肢體辨識互動技術，動作捕捉更細

緻
• 互動故事內容設計

玩轉XR-兒童學習中心閱讀新體驗

20
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沈浸宇宙：互動體驗走廊
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活動資訊與推播系統

• 後台功能
• 與其他系統界接
• 資安

25

電子紙應用

26
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電子紙 VS LCD螢幕

LCD 螢幕電子紙 (E-Paper)比較項目

背光模組（LED）直射反射環境光（或靠前導光）發光方式

高（只要開機就持續耗電）極低（僅在畫面更新時耗電）耗電量

極快（60Hz ~ 240Hz 以上）極慢（約 < 10 Hz）畫面更新率

完美支援（流暢無殘影）不適合（有嚴重殘影與延遲）動態影像/影片

鮮豔、高飽和度、高對比較為平淡、偏向印刷質感色彩與對比

表現較差，容易反光看不清表現極佳，越亮越清晰強光（戶外）閱讀

較差（⾧時間看容易疲勞）極佳（無閃爍、無直射藍光）護眼程度

27

玩轉XR-兒童學習中心閱讀新體驗

AR擴增實境

互動教具結合AR
虛實疊合，吸引
小朋友對故事及
角色的好奇。

AR互動機台 生態多樣性彩繪投影互動故事
28



2026/6/8

15

VR使用注意事項

29

核心限制項目項目

* 年齡與身高門檻

* 健康狀況篩選（3D暈眩/特定疾病）

* 配戴眼鏡限制

㇐、生理與年齡限制

* 預約與使用時間上限

* 特定空間限制

* 違規取消資格與緩衝時間

二、空間與時間管理

* 損壞賠償責任（設備點收）

* 系統與軟體安裝限制

* 衛生與清潔要求（配戴衛生眼罩）

三、軟硬體與資產保護

* 影音與遊戲分級查驗（兒少保護）四、內容分級限制

資訊便利站KIOSK設置規劃

提
供
不
同
服
務

方
便
讀
者
辨
識
使
用

三
款
不
同
外
形
設
計
的kiosk

機
台

輕
薄
具
數
位
科
技
感
的
造
型

設
計
概
念

訂位系統 空間導覽 館藏查詢 30
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機器人

31

各種機器人的服務

32



2026/6/8

17

智慧諮詢服務 AI智能機器人

【導覽型-酷比】

人臉辨識.推好書.迎賓.諮詢
【陪伴型-NAO】

說故事&跳舞

【陪伴型-凱比】

說故事.群舞.英語學習.對話

【運書型-波比】

結合還書分揀機

2019201820182012

33

AI智慧館員
~曉書

AI生成式智慧館員

與東海大學團隊合作開發

2023 圖書館首位生成式智慧館員

通曉圖書、智慧諮詢
• 生成式AI技術(ChatGPT)
• 諮詢
• 館藏推薦
• 聊天

34
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AI智慧館員
~曉書

AI生成式智慧館員

2023

From: 周忠信

35
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AI IN LIBRARY SPACE

Entrance:
3D時光機

(3D Time Machine)
數位共感閱讀

(Resonance Reading)

Zone 3:
AI共創篇章—墨痕

(Archive Co-creation)

settling
靈感窗

The Book Window

Zone 2:
靈感拼圖 Let's PLUS

(Voice-to-Image AI)

AI技術於數位館藏深度應用之案例分享：數位共創境

Information × Inspiration × Imagination × Innovation

運用AI科技，提供多模態體驗

•2026啟用PLUS Space數位共創境

⚬ 4I：資訊 X 啟發 X 想像 X 創新

⚬ 人機互動：讀者與AI互動、共創文章及圖像

主題式引導：由AI及館員策畫閱讀主題

Zone 1:

38
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入口意象-3D時光機：以視覺觸發閱讀好奇心

+
AI選出「維基百科」事件與人物

運用AI生圖
(FLUX)

讀者透過認識過去曾發生的重要
歷史事件，進㇐步獲得相關電子
書推薦，以延伸其閱讀與學習。

推薦「電子書服務平台」
相關電子書

39

Let's PLUS靈感拼圖
降低創作門檻

零門檻創作：生成式 AI 即時產出短文與圖像

X X
PLUS與國資圖

LOGO意象

20片螢幕
拼接呈現

(可更改主題跟
畫風)

讀者與AI的
圖像&文字

共創

40
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以共鳴口號「腦袋放空
」、「育兒之路不孤單
」等連結「數位資源入
口網」相對應的資料庫

讀者可閱讀當期雜誌，
時事主題精準對接

熱門社會議題

數位共感閱讀：共鳴口號 × 當期雜誌 × 策展

人機協作：策劃民眾關注議題進行
主題導讀並可閱讀雜誌相關報導

當期熱門雜誌

掃瞄登入閱讀資源

41

「墨痕」角色設定
• 常駐在國資圖、對文字極度痴迷的

文學寫作愛好者
• 文學偏好：喜歡「現代詩」、「散

文詩」、「哲學隨筆」、「思辨短
文」

多模態共創體驗

當人工智慧成為故事的共創者：「墨痕」

X X

電子書
攝影新聞

蘭譜
音樂

故事情節
角色設定

WHISPER(語音轉文字) /GEMMA3(生文字)/FLUX(生圖)

AI與讀者
共創

文字與圖像

42
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與AI共創成果：可轉化為「手機裡的珍藏」

43

MAKER SPACE
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科技應用規劃、應用及建置
注意事項

50
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敬請指教


